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A CSR szemlélet er6sodé presztizse- a
vallalkozasok vezet6itdl elvart a kdrnyezeti
és tarsadalmi kihivasokra torténd reagalas

Eurdpai Unio célkitlzései

Mar nem az a kérdés, hogy MIERT?
hanem, hogy HOGYAN?

‘A szemléletnek nincs altalanosan

elfogadott mérérendszere



CSR (CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY)- A

Hova , , L ,
VALLALATOK TARSADALMI FELELOSSEGVALLALASA

szeretnénk

eljutni?
Fogalom tisztazasa

CSR koncepcio, tartalmi
elemek

Meérbeszkoz, tudatos,
stratégiai szint( alkalmazas




Miben
tudunk
segiteni?

Tamogatast és iranymutatast nyujtunk azon
vallalkozasok vezetb6inek, akik felel6sséget
éreznek munkavallaloik, az altaluk kinalt termék
vagy szolgaltatas, a kornyezet és a tarsadalom
irant.

A CSR Navigator egy olyan komplex
menedzsment eszkozt kindl, amely a
vallalkozasok vezet6inek nyujt segitséget a CSR-
szemlélet tudatos, stratégiai szintd
alkalmazasaban.



A CSR A FENNTARTHATO FEJLODEST
TAMOGATO ESZKOZ
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A CSR

e J e

definicioja
és

koncepcioja

Egy gondolkodasmdéd, mely a vallalkozas érintettjeinek érdekeit
figyelembe véve, velik egyluttmikodve torekszik a negativ kornyezeti
hatasok csokkentésére, a munkakoriilmények javitasara

és a tarsadalom jolétének tamogatasara, onként vallalt, a jogi
eléirasokon tulmutaté tevékenységeivel, sajat kompetencidaihoz és
er6forrasaihoz mérten. A CSR szemlélet at kell, hogy hassa az egész
vallalati mikodést, integralddva annak stratégiajahoz.

koncepcio

Tarsadalom ‘ Kornyezet | 0



European

Couniidon UN Global

GRI 1S026000 OECD

A CSR e
tartalmi
elemei

Tarsadalom

Regionalis
Helyi kozosségek integralodas és

6z0sségi részvétel
5 chinilearte kozossegfejlesztés

4. Tarsadalom

Uzleti partnerek,
beszallitok és a Adozas

fogyasztok

SRI (tarsadalmilag
felels befektetés)




A CSR
koncepcio
tartalmi
elemei

Esélyegyenldség a munkavallaloknak

Elethosszig tarto tanulas- képzések timogatasa és biztositasa

Munka-csalad-pihenés megfelelé aranya

Egyenld fizetési és karrierlehetdség

Munkahely1 egészség €s biztonsag (munkabiztonsag javitasa azon intézkedéseken kiviil,
amelyeket egyébként torvényben irnak eld)

Megfelel6 munkakoriillmények biztositasa

Béren kiviili juttatdsok

Méltanyos bérezés

Elismerés, 0sztonzd és motivacids rendszer

Munkavallalok tajékoztatasa

Menedzsment és munkavallalok kapcsolata

Egyesiilési szabadsag joga, kollektiv targyalashoz valé jog

Tisztességes munkafeltételek biztositasa tekintettel a fizetésekre, a munkaiddre, a heti
pihenésre, a szabadsagra, biztonsagra €s egészségre, az anyasag védelmére €s a munka €s
a csalad egyensulyara

Emberi jogok tiszteletben tartasa

Kényszer-¢s gyermekmunka tilalma

Helyi munkavallalok alkalmazasa

Dolgozoéi elégedettség mérés




A CSR
kivalosagi
modell

CSR menedzsment

6.Munkavallaloi
eredmények

Szolgdltatds |7 vevsi eredmények

8.Tarsadalmi &
kornyezeti
eredmények

Tanulas, kreativitas és innovacio

¢ CSR kivalosag alapelvei
** A modell és a kritériumrendszer
s Az értékel6 szempontrendszer
(9 kritérium, 47 alkritérium)
** A CSR menedzsment folyamata és eszkozei 0
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STRATEGIA
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MUNKAVALLALOI EREDMENYEK
VEVOI EREDMENYEK

TARSADALMISKORNYEZETI.
CSR EREDMENYEK
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Erték (ax b) 175 | 300
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3150

 Total/47= 67,02 % Vaillalat CSR teljesitménye

80%




Amiben a
CSR
Navigator
segit:

1. a cég aktualis helyzetének feltérképezése- CSR
tevékenységuk értékelése (Site Assessment, auditalas,
mindsités)

2. CSR kivalésagi index meghatarozasa (5 fokozatu
mindsités)

0w

basic develop'\“q

ddvance® excellent

3. a szukséges felmérések, elemzések elvégzése-

CSR stratégia elkészitése

4. CSR tanacsadas- képzések és informacios anyagok biztositasa a
kivant eredmények hatékonyabb elérése érdekében

5. CSR projektek tervezése

6. CSR jelentés készitése
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Akik elére gondolkodnak, és nem utolag probalnak felzarkozni, hisz
jol tudjak, hogy ,aki kimarad, az lemarad.”

Akiknek fontos, hogy az altaluk képviselt cég vonzo legyen a jov6
generacios munkavallaldk, a partnerek és a befektet6k szamara.
Akik szeretnék a CSR kivalosagi index altal megkulonboztetni
magukat a tobbi cégtdl, azaltal, hogy tarsadalmi értéket teremtenek
és felel6sen m(ikodnek.

Akik megértik, hogy a CSR nemcsak az adomanyozasrol szol, hanem
egy komplex menedzsment szemlélet, amely hozzajarul

- a vallalat hosszu tavu fenntarthatosagahoz,

- noveli a vallalat megbecsultségét,

- segiti a kils6 és belsd bizalom kialakitasat,

- fokozza a munkatarsak lojalitasat és innovacios teljesitményét,

- hozzajarul a vev6k megtartasahoz és uj vevGk megszerzéséhez,

- jO kapcsolatot, egylttmkodeést alakit ki a helyi kozosségekkel,
érintettekkel,

- javitja a vallalat hirnevét, lehet6séget ad a pozitiv ‘
megkilonboztetésre.



0,,Semmilyen szel sem kedvezd
Osszegzés annak, aki nem tudja, milyen

kikotSbe tart., (Seneca) 0
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DSZONOM A MEGTISZTELO
FIGYELMET!




